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;Cuales son las oportunidades que
existen para una IES y/o
laboratorios?
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Importancia de

IES, Centros de
[+D, Instituciones
/ empresas

Procesos
de I+D

Paquete
tecnoldgico,
producto, servicio
0 bien publico

Tipos de

Resultados
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Impacto y
beneficios a la
comunidad

Innovacion

es el proceso en el cual se pone en valor las capacidades

de investigacion de los centros desarrolladores de conocimiento, al incorporar los
resultados al quehacer del pais (CORFO, 2015)”.



. Metodologia Unificada de Innovacion

ENFOCAR DESCUBRIR IDEAR EJECUTAR

Recursos Revelaciones Conceptos Prototipos

Focos Desafios Conceptos Proyectos
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INTRODUCIR

Soluciones

Soluciones
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ENFOCAR

Desafios estrategicos




Desafio
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— REVELACIONES DE
CLIENTES/ USUARIOS/
W COLABORADORES
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Usuario: Personal de seguridad o higiene ocupacional

PLAN DE EXPLORACION

Detiene el equipo Instala sensores Desinstala y analiza Herramienta para investigar y validar problemas
o 2 Supuestos Preguntas Herramientas
o= E ¢Qué supuestos del problema ¢Qué preguntas debemos ¢Qué fuentes de informacion
g a validaremos? resolver? utilizaremos?
3 ——
L EirT Atenci6n EEhmpess -“La Sombra” en
< T deficiente con proceso de punto de venta A
ventas (Antes- -Entrevistas en
ROA éCudl es el Profundidad a

2 . Durante- i
informacién, protocolo? Y -Entrevistasdel . irorecda

i Después)? R :
an5|ed"ad por £Qué barreras Asalto a Clientes Venta
Sensores de oxigeno, vender hay en el

Operador/a ruido, polvo, etc. proceso para k
‘ c

Base de datos umplirlo?

Personas o
Artefactos

Chaleco de gedlogo

Equipo
de operador/a

Equipo no disponible ‘ | Muiltiples sensores | Se debe esperar hasta 8h

R‘ para quitarlos y medir

Incomodidad y Conectar uno a uno

todos los sensores de
todas las personas
USD $2MM Instalarlos gasta gastan tiempo

pérdida de 4,/,- tiempo
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%
. Sintetizar Cliente - Usuario - Colaborador

No le gusta esperar que lo atiendas, pero si lo atiendes
le gusta que le dediques todo tu tiempo.

Breve descripcion de lo que esté ocurriendo

* Clientes se observan molestos al
esperar a su consultor de ventas
mientras otros estan disponibles.

* Mientras lo atienden quieren que
consultor de ventas resuelva “todas
sus dudas” y les dedique tiempo.

* El proceso de comprar consideran
que es un momento de “gran
felicidad”

* Pese a que el proceso de compra
fue de 1-1,5 horas, consideran que f__\\
fue “Super rapido” Q\e




Sintesis de Hallazgos

ENFOCAR DESCUBRIR
Recursos Revelaciones

Disponibilidad de cupos al inscribir cursos es uno de los aspectos
que mas afecta la experiencia de estudiantes

~+ El proceso de inscripcion

 funciona bien, excepto por la

- disponibilidad.

~+ Si no reciben sus

~evaluaciones pronto, pierden

- cupos.

- » Espera de 1 a 3 meses en
algunos idiomas, afectando
la practica.
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. Sintetizar Revelaciones del Cliente

;Cuales son las
revelaciones de tu cliente,
usuario o colaborador?
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Actividad
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Revelaciones del cliente

Herramienta para sintetizar revelaciones

DESCLISRIR
Fervalacianem

Titulo que resume la revelacion

Imagen representativa Breve descripcion de lo que esta ocurriendo




DISCONTINUIDADES
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TENDENCIAS

TECNOLOGICOS AMBIENTALES

ECONOMICOS INDUSTRIA

SOCIALES POLITICOS
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Revolucidn Digital
para eficientar
procesos y uso de
data analytics

~

Convergencia
tecnologica —
automatizaciony
cambios en
configuracion del
trabajo

De eficiente
A:

Inteligente y
Sustentable

-

\

Estrés de recursos:
aguay energia,
compitiendo con uso
urbano y agricola

~
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“NO EXISTE NINGUNA RAZON
POR LA QUE UNA PERSONA
CUALQUIERA QUIERA TENER
UN COMPUTADOR EN SU
HOGAR”

Ken Olson,
Chairman Of Digital Equipment Corp.,

1977
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fe

[.as personas jamas abriran sus hogares a
extranos por una estadia corta.

& airbnb
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Ortodoxias:
¢, Qué cosas harias

para
aumentar el trafico
en tu ciudad?



>
Ortodoxia de Whirlgool
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Ortodoxia de  Whirlpool il




Actividad
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Ortodoxias

Herramienta para sintetizar ortodoxias

Titulo que resume la ortodoxia

Imagen representativa Breve descripcion de lo que esta ocurriendo




COMBINACION DE
CAPACIDADES




Logros Capacidades _, Combinaciones
¢En que me he ¢ Qué hay detras de Vs ¢ Que puede surgir al
destacado? mis éxitos? combinarlos?

Vehiculo ligero, rapido y compacto. « Desarrollar e integrar » Variedad de productos a
“Coche del Aio™ en Japon (1972- tecnologia de motores a motor

73-74) gasolina y cadena cinematica » Vehiculos pequenos
Vehiculo mas vendido en Canada - Desarrollar motores pequefios « Maquinas pequefias
Alabado por la critica en EEUU y vehiculos ligeros

1973



&Cortadoras de pz< ‘

Tractores de jardin
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Motocicletas

HONDA

/N

Generadores

3
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Autos

Motores
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. Capacidades internas

Monarch: de calcetines a mascarillas MO norCh

con cobre
ESENCIAL

La tradicional empresa textil, de las familias Magnasco y Aste, esta trabajando en
la fabricacion de mascarillas para ayudar a Carabineros y Fuerzas Armadas,

principalmente, en la pandemia.

Calcetin Cobre + Algodén Outdoor
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. Capacidades externas &

av< Ford se une a 3M y GE para fabricar respiradores 'y
Fﬂr bes ventiladores ante coronavirus
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Fuente: Buden, Murray & Ukuku — MIT 2021 \ -



. Capacidades externas

MIT’s five stakeholders in an Innovation Ecosystem
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o e comn e o e—

» %
S\"A lNJ‘} "; ; A
S & - B
2? %\/ﬁ,i = Vuccln-e
f} 5 Y A ;v :5 5;%?;1; -
4 | 0 ’{g i&::)“mx(ﬁ)?&
Mno 13> -
. R i
Karolinska
Institutet
Academy

Foundation
(Gates & Melinda)

AstraZeneca

Goverment Corporate
(Defense Advanced (Bi gharma)
Research Projects Agency) g

N\
\ ©



VICERRECTORIA DE,
% ) | INVESTIGACION,

. Capacidades externas &/ | INNOVACION Y CREACION

I+D Aplicado Validacion y empaquetamiento Produccion y comercializacion

Royalty g

LD_I Universidad
de O’Higgins

Equipo
E UNIVERSIDAD colaborativo en
DE CHILE [+D (Alianza a
largo plazo)

Desarrollo prototipos

REBORN

ELECTRIC MOTORS

(ASOCIADA)
Proveedor de baterias y
conocimientos en

Electromovilidad (Z. Minuto
Verde

AF

Alimentos y Frutos S A.

(ASOCIADA)
Early adopter y validador
en implementacion

Pilotos de testeo

UTioHM

Potencial productor

tecnologia
Transferencia Tecnologica
(Licenciamiento)
Desarrollo paquete .
p Prospeccion
tecnologico .
Comercial
Validacion

técnico Comercial

Produccion primeras

series de los sistemas

Comercializacion e
implementacion
tecnologia

Apoyo
gubernamental
y pertinencia de
tecnologia

Beneficiarios finales
Empresas y
organizaciones
destinatarias de la
tecnologia

Primera fase

* Industria del Agro

« Comunidades
habitacionales
(condominios en zonas
aisladas)

Segunda fase

* Industria Minera

+ Edificios y comunidades
ciudades

 Otras Industrias
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. Mapa competitivo =

Unique

Unhealthy
Less Unhealthy

@ FIVE GUYS
BURGERS and FREES
>

(el B 7 e

~ 4  HEURGER

Ordinary
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4 ‘—’/‘\% —@ ® @ Marcade Lujo
(Ferrari)
3 @ MarcaPremium

(Audi, Mercedes Benz)

2 ® Marca Econdmica
(Chery)

—D
»

Precio Motor Marca Diseno Confort Seguridad
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. Mapa competitivo

o O O

»
»

Precio Motor

Marca Diseno

Confort Seguridad
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VOLVO

Marca de Lujo
(Ferrari)

Marca Premium
(Audi, Mercedes Benz)

Marca Econdmica
(Chery)

\e



. Mapa competitivo

FUNCIONALID
ADES

POTENCIA

AVANCE

PRECIO

Competidores Directos + Sustitutos
(SIMIATRLT S . 4
DORRE Iidenergie V VERDANT POWER
PO]W]E[R’

Protector escombros
Sistema anclaje

0,25-5 kW

Comercial

$12.000.000

Convertidor inteligente Funciona 100% bajo el

Tecnologia shaft-less (patentada) 2agua
Carcasa waterproof

1kW 35,9 kW
Comercial Comercial
$8.000.000 $10.000.000

VICERRECTORIA DE,
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Desarrollos

INIAP

Canalizador de flujo
Tension y frecuencia
variable

0,25-5 kW

Prototipo

No comercializado

"N\
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. ¢Qué tienen en comuin?

)
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“Inspiracion para lograr un efecto amortiguador optimo”
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. Analogias —

Busqueda Analoga: “Inspiracion para detectar presencia de minerales”

—
AMORENA =

”~

‘ |

ONT pgy 2.8 kg MASA DRENADA 1-68 kg “

-~

.
S
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Titulo de Ia Analogia

Empresa de Jalapenos separa mtellgentemente 10S
productos defectuosos

Deciaracion del sprendizaje o principio aplicado de la analogia

* Se pueden ocupar sensores (laser)
para detectar los elementos que
queremos.

* Se puede aplicar Inteligencia
Artificial para analizar la totalidad
de los elementos y eliminar las
impurezas que afectan la calidad
del producto.

* Se puede separar elementos al
instante.

N
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FEEDING K TOMRA

MINING TECHNOLOGY of unsorted material

Mining Separation Technology in Action

SEPARATION chamber

Clasificadores a base de Inteligencia Artificial utilizando laser con efecto de
dispersion para distinguir minerales que contienen cuarzo precioso.

(e



¢Cual es mi analogia?
¢Qué me inspira?




Actividad

Bl

Analogias : oescuens

Herramienta para sintetizar analogias

Titulo que resume la analogia

Imagen representativa Breve descripcion de lo que esta ocurriendo
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. Oportunidades e ideas




PARA GENERAR IDEAS... (”’;%\
L

jCHOCA LOS LENTES! ‘

Q Q
OO ' OO

REVELACIONES
DEL CLIENTE .~ DEL CLIENTE ,

8\.
I\

ORTODOXIAS ANALOGIAS



30 g

No le gusta esperar que lo atiendas, pero si lo atiendes
le gusta que le dediques todo tu tiempo.

Titulo de la Ansiogia

Breve descripcion de lo que esté ocumiendo

* Clientes se observan molestos al
esperar a su consultor de ventas
mientras otros estan disponibles.
Mientras lo atienden quieren que
consultor de ventas resuelva “todas
sus dudas” y les dedique tiempo.

* El proceso de comprar consideran
que es un momento de “gran
felicidad”

* Pese a que el proceso de compra
fue de 1-1,5 horas, consideran que
fue “Saper rapido”

Empresa de Jalapeios separa inteligentemente los

productos defectuosos

* Se pueden ocupar sensores (ldser)

para detectar los elementos que

queremos.

Se puede aplicar Inteligencia

Artificial para analizar la totalidad

de los elementos y eliminar las

impurezas que afectan la calidad

del producto.

* Se puede separar elementos al
instante.
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Choca los lentes para idear

Choque de lentes

Herramienta para generar ideas

Escribe aqui los Lentes de Innovacion o descubrimientos que utilizaste para generar ideas

Ideas Choque de Lentes 1 |deas Choque de Lentes 2
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